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Retailers and Manufacturers unite 
in new Consumer Goods Forum 

 

The  new  association  unites  not  only  the  world’s  leading  consumer  goods  retailers  and 
manufacturers,  but  also many  regional  specialists  and  independents.  It  has  a mandate  from  its 
members to develop common positions on key strategic and practical issues affecting the consumer 
goods  industry,  to  focus  on  non‐competitive  collaborative  process  improvement  and  to  provide  a 
network for thought leadership and knowledge exchange. 

The  organisation will  be  co‐chaired  by  retailer  Pierre‐Olivier  Beckers,  President &  CEO,  Delhaize 
Group and by manufacturer AG Lafley, CEO, President & Chairman, Procter & Gamble. 

The forum was created by the merger of CIES, the pre‐eminent  food and consumer goods  industry 
body, with the Global CEO Forum and the Global Commerce Initiative (GCI), two global retailer and 
manufacturer collaborative platforms.  

The Consumer Goods Forum, will be governed on a parity basis, and will have an equal number of 
manufacturers  and  retailers  on  its  board  of  directors  –  see  attached.  The  new  forum  will  be 
headquartered in Paris.   

Pierre‐Olivier Beckers, former Chairman of CIES, said: “The global consumer goods industry is facing 
multiple challenges. We must address issues of environmental, social and food supply sustainability. 
We must continue to deliver affordable, safe food and useful, exciting products to consumers  in an 
uncertain economic  climate. We will  continue  to prioritise our  industry‐leading  initiatives on  food 
safety  and  social  responsibility. We will  continue  to  provide  thought  leadership  and  cutting  edge 
business intelligence. But we will do so with a united focus.” 

AG  Lafley,  said:  “This new  industry body will allow us  to address non‐competitive  issues  together 
more effectively than ever by giving an equal voice to all sides. It represents a radical change in the 
way we as trading partners are equipped to meet the demands of the global supply chain and  is a 
true global network for serving shopper and consumer needs. ” 

Paul Bulcke, CEO of Nestlé Group, said: “Consumer’s needs and demand continue to change at ever 
more  increasing  speed.  For  our  industry,  continuing  to  meet,  and  even  exceed,  consumer’s 
expectations,  is  a  priority. The  Consumer  Goods  Forum  offers  us  a  fantastic  opportunity  to  join 
forces to work together to do this.   The Forum will also re‐enforce our  joint actions by working on 
the  key  aspects  that  contribute  to  enhancing  and  protecting  the  reputation  and  image  of  our 
industry. Our goal  is continuous  improvement  in delivering value and quality to our consumers and 
shoppers. ” 

Mike Duke,  CEO & Vice‐Chairman of Wal‐Mart,  said:  “Growing  sustainably  in  the  current  climate 
means  taking  responsibility, not  just  in our  respective companies, but  together as an  industry. We 



can only do that effectively by working together. Our customers demand more from us than ever – 
we are uniting to deliver it to them.” 

 <ENDS>   

 

Contact Details: 

Anne Malbrancq        Sabine Ritter 
CIES – The Food Business Forum     Global Commerce Initiative 
Tel: (+33) 1 44 69 99 20        Tel: (49) 221 94 714 423 
a.malbrancq@ciesnet.com      sabine.ritter@gci‐net.org 

   

 

NOTES FOR EDITORS 

BOARD OF DIRECTORS THE CONSUMER GOODS FORUM (as of 18 June, 2009) 

Board RETAILER COLLEGE  Board MANUFACTURER COLLEGE 

Company  Country  Board Member Company Country Board Member 

AEON  Japan  Mr Motoya Okada AJINOMOTO Japan Mr Masatoshi Ito 

ROYAL AHOLD  The  Netherlands  Mr John Rishton  BARILLA Italy Mr Guido Barilla 

ALLIANCE BOOTS  UK  Mr Stefano Pessina  BEIERSDORF  Germany 
Mr Thomas‐
Bernd Quaas 

ALMACENES 
EXITO 

Colombia  Mr Gonzalo Restrepo  BIMBO  Mexico 
Mr Daniel 
Servitje 

CARREFOUR  France  Mr Lars Olofsson 
CAMPBELL 
SOUP CO 

USA 
Mr Douglas R. 
Conant 

DELHAIZE GROUP  Belgium  Mr Pierre‐Olivier Beckers COCA COLA USA Mr Muhtar Kent 

DOHLE  Germany  Mr Klaus Dohle  DANONE  France 
Mr Franck 
Riboud 

GRUPPO PAM  Italy  Mr Arturo Bastianello 
GENERAL 
MILLS INC 

USA 
Mr Kendall 
Powell 

ICA  Sweden  Mr. Kenneth Bengtsson  HEINEKEN 
The  
Netherlands 

Mr Jean‐François 
van Boxmeer 

JMR  Portugal  Mr Francisco Soares dos Santos  HENKEL  Germany 
Mr Kasper 
Rorsted 

KROGER  USA  Mr Dave Dillon 
JOHNSON & 
JOHNSON 

USA 
Ms Colleen 
Goggins 

METRO GROUP  Germany  Dr Eckhard Cordes KAO Japan Mr Motoki Ozaki 



MIGROS  Switzerland  Mr Claude Hauser 
KELLOGG 
COMPANY 

USA  Mr David Mackay 

NTUC FAIRPRICE  Singapore  Mr Tan Kian Chew 
KIRIN 
HOLDINGS LTD 

Japan   Kazuyasu Kato 

PICK'N PAY  South Africa  Mr Gareth Ackerman 
KRAFT FOODS 
INC 

USA 
Ms Irene B. 
Rosenfeld 

SOBEY'S  Canada  Mr Bill McEwan  L'ORÉAL   France 
Mr Jean‐Jacques 
Lebel 

SUPERVALU  USA  Mr Jeff Noddle NESTLÉ Switzerland Mr Paul Bulcke 

TARGET  USA  Mr Gregg  Steinhafel  PEPSI INC  USA 
Ms Indra K. 
Nooyi 

TESCO  UK  Sir Terry Leahy 
PROCTER & 
GAMBLE 

USA  Mr AG Lafley 

THE DAIRY FARM  Hong Kong  Mr Michael Kok 
RECKITT‐
BENCKISER 

UK  Mr Bart Becht 

IZUMIYA  Japan  Mr Norio Hayashi 
SARA LEE 
CORPORATION 

USA 
Ms Brenda C. 
Barnes 

WAITROSE  UK  Mr Mark Price  SC  JOHNSON  USA 
Mr H. Fisk 
Johnson 

WAL‐MART  USA  Mr Mike Duke 
THE JM 
SMUCKER CO 

USA 
Mr Timothy 
Smucker 

WEGMAN'S  USA  Mr Danny Wegman  UNILEVER 
The 

Netherlands/UK 
Mr Paul Polman 

WOOLWORTHS  Australia  Mr Michael Luscombe  BONGRAIN  France 
Mr Alexandre 
Bongrain 

 

 



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


